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Descripcidon general

El compromiso permanente de Cesvi Colombia, en proveer soluciones integrales al sector
automotor mediante la experimentacion, la investigacion, la capacitacion y la formacion dentro de
las diferentes disciplinas en las que somos expertos, nos obliga a la innovacion constante para
ofrecer nuevas soluciones a aquellos que buscan una ventaja competitiva en su actividad laboral
y profesional como peritos de vehiculos.

Con el programa académico Perito Profesional de Vehiculos, pretendemos dar alcance a la
peticién del sector automotor en general, ofreciendo una propuesta que provee soluciones de
formacién en todo lo referente a la peritacién y valoracion de dafios de vehiculos.

Las tecnologias de la comunicacién nos permiten generar nuevas experiencias de aprendizaje,
entre profesores y estudiantes, haciendo intercambio de informacion, sin desplazamientos y con
horarios flexibles, esto acompafiado de una fase practica presencial muy dinamica y participativa.

Nuestras instalaciones estan adecuadas para alcanzar un alto desempefio en la capacitacion de
los peritos de automdviles y esto sumado a nuestro equipo humano multidisciplinario con amplia
experiencia en las metodologias de formacién pericial, nos permite ofrecer un programa completo
y de calidad, como el gue presentamos a continuacion.

A quien vadirigido

El Curso Perito Profesional de Vehiculos esta dirigido a personas relacionadas con el sector
automotor o que deseen incursionar en el campo automotriz en el area de la peritacion de
vehiculos, asi como ingenieros, profesionales o personal de compafiias de seguros o del taller
reparador que deseen enfocar su actividad laboral a la peritacion y valoracién de dafios en
vehiculos y ponerla en practica desde dos enfoques:

» Como perito de automoviles, desarrollando la actividad de forma independiente o para
companias de seguros, empresas de renting, asistencia entre otras.

» Como asesor o recepcionista del taller de colisién, tanto en concesionarios oficiales como
en talleres multimarca.
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Objetivo general

Con este programa se pretende lograr que el estudiante adquiera una completa formacion técnica
y empresarial enfocada hacia la posventa del automévil en Compafiias Aseguradoras,
Concesionarios, redes de Talleres y Centros de Peritacion. Les facilitamos el conocimiento para
potenciar su capacidad de andlisis y el acceso a un mercado laboral que exige capacitacion
integral y actualizacion constante.

Objetivos del programa

e Otorgar al estudiante las herramientas y el desarrollo de las capacidades adecuadas para
ejercer la profesion de perito en el ambito automotriz.

e Desarrollar las habilidades y actitudes en el estudiante, con criterios y herramientas
metodolégicas para adquirir destrezas técnico-administrativas, con los conocimientos
necesarios para desarrollar lideres con perfiles idéneos para ocupar puestos de
responsabilidad dentro de la cadena de valor del siniestro de un vehiculo.

e Proporcionar una oportuna formacion técnica y académica a los estudiantes, de tal forma
gue puedan tener la oportunidad de vincularse laboralmente en campo automotriz,
ejerciendo la labor pericial.

e [Este programa, esta orientado a servir de solucion, ante la realidad de un mercado laboral
gue exige cada vez mas, la actualizacién de conocimientos para el desempefio profesional
en labor pericial.

Modelo Pedagdgico

Cesvi Colombia propone un modelo pedagdgico adaptable a la vida laboral de las personas que
quieran vincularse al proceso de capacitacion y accesible desde cualquier ubicacion geografica.
Nuestra puesta pedagdgica, pone a disposicién una plataforma virtual para los procesos de
formacion académicos, la cual cuenta con las herramientas para crear un aprendizaje dinamico y
generar espacios de evaluacion continua, destinada a identificar los aspectos de mejora en el
proceso de capacitacion.

Una vez inscritos los participantes en la plataforma, estos deben ejecutar todas las actividades en
los tiempos establecidos para darle continuidad a todos los médulos del programa.

El curso se desarrolla 100% virtual sobre la plataforma en la cual se encuentra el campus virtual
de Cesvi Colombia.
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Estrategias pedagdgicas

Cada unidad de aprendizaje cuenta con una presentacion dinamica interactiva, con narracion y
actividades de refuerzo (Videos, Talleres, Foro, Lecturas complementarias, Analisis de casos,
entre otros). Ademas encontrara carpetas con documentos y enlaces de consulta para profundizar
en los temas de interés y finalmente el desarrollo de una evaluacibn como evidencia del
cumplimiento de los objetivos de aprendizaje.

Contenido

Este curso se desarrollard en 9 modulos, los cuales contienen 31 unidades de aprendizaje que
permiten obtener los resultados esperados, cada unidad contara con ejes tematicos que abarcan
los temas pertinentes de cada modulo para el éxito del desarrollo del programa:

Moédulol: Reparacién de vehiculos livianos

Maodulo 2: Reparacién de motocicletas

Maodulo 3: Reparacion de vehiculos pesados

Modulo 4: Técnica pericial

Maédulo 5: Innovacién tecnoldgica en la industria automotriz
Maodulo 6: El taller como aliado estratégico

Maodulo 7: El seguro del automovil

Maodulo 8: El fraude en el ramo de automéviles

Maodulo 9: Habilidades transversales del perito
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CURSO:

PERITO
PROFESONAL EN
VEHiCcULOS

MODULOS

M1: REPARACION DE VEHICULOS LIVIANOS

UNIDAD DE APRENDIZAJE

1. Procesos de reparacién de carroceria

SECTOR

2. Procesos de repacidn en Pintura automotriz

3. Mecanica del automovil

M2: REPARACION DE MOTOCICLETAS

1, Conociendo la motocicleta

2. Evaluacién y medicidn de motocicletas
siniestradas y de sus elementos

3. Reparacion de elementos de motocicletas:
plasticos y metalicos

. Sistemas mecanicos de la motocicleta

M3: REPARACION DE VEHICULOS PESADOS

. Vehiculos pesados

. Procesos de reparacidn en colision

. Proceso de reparacion en pintura

. Mecdénica en vehiculos pesados

M4: TECNICA PERICIAL

. El siniestro de vehiculos

. Fundamentos de la valoracién de dafios

. Peritacién de vehiculos

M5: INNOVACION TECNOLOGICA EN LA
INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

RPIWINIP|IRRIWIN|FR| D

. Actualidad de materiales en fabricaciény su
reparacion

2 Movilidad sostenible

3 Seguridad en la movilidad (Sistemas ADAS)

M6: EL TALLER COMO ALIADO ESTRATEGICO

1. Cadena de valor del taller

2. Seleccion de proveedores

3. Evaluacion de desempefio de proveedores

4. Mejora continua

M7: EL SEGURO DEL AUTOMOVIL

1. El Contrato de Seguros

2. El Seguro del automovil

M8: EL FRAUDE EN EL RAMO DE AUTOMOVILES

1. Generalidades del Fraude

2. Indicadores de Fraude en Autos

3. Clasificacién del Fraude

4. Medidas defensivas frente al Fraude

M:9 HABILIDADES TRANSVERSALES DEL PERITO

1, El entorno del ser

2. Gerencia de la Comunicacion

3. Gestionando las competencias principales del
liderazgo estrategico

4. Como desarrollar la gestion del servicio
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Diplomas

El estudiante recibird un diploma como evidencia que curso y aprobé el programa de
formacion, el diploma estara disponible una vez se hallan presentado todas las actividades
y evidencias de cada uno de los médulos, asi como las evaluaciones finales de cada uno.

Se debe obtener una nota minima de 3.5 sobre 5.0 para aprobar cada uno de los médulos.
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